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1. Bevezetd rendelkezések

Jelen Altaldnos Felhasznalasi Feltételek szabalyozza a magyar vagy kiilféldi allampolgarsagl természetes személy,

illetve a magyar és kuilfoldi allam joga alapjan létesitett jogi személy (és jogi személyiség nélkili) gazdasagi

tarsasag (a tovabbiakban: Felhasznald) és az UINet kft. (jogi személy), mint a www.helyiSzaki.hu oldal
izemeltetdjének (a tovabbiakban: Uzemeltetd) jogviszonyat. A Felhasznalé és az Uzemeltets kozotti jogviszony

jelen Altalanos Felhasznalasi Feltételek (mint az Uzemeltetd ajanlatanak) a Felhasznal &ltal térténd elfogadasaval
jon létre.

a.

A HELYISZAKI szolgaltatas bemutatasa

A HelyiSzaki.hu vallalkozéi informacios portdl, megjelenési, keresési, hirdetési lehet6séget biztosit a
lakossagnak és szakembereknek. A lakossagi és egyéb szakmabeli potencialis Ugyfelek konnyedén rd, és
egymasra talalhatnak a szamukra megfelel6 szolgaltatokra.

A www.helyiSzaki.hu weboldal Altaldnos Felhasznaldsi Feltételek mindenkor hatdlyos valtozata a
www.helyiSzaki.hu internetes oldal nyitélapjan elhelyezett AFF meniipontra kattintva taldlhaté meg.

Az Uzemeltetd fenntartja maganak a jogot, hogy jelen Altalanos Felhasznalasi Feltételeket kiilon értesités és
indoklas nélkll egyoldalian barmikor médositsa. A mddositast kdvet6 elsé belépéskor a Felhasznald koteles a
mddositott Altalanos Felhasznélasi Feltételeket elolvasni, illetéleg a szolgéltatas tovabbi igénybevétele el6tt az
Altalanos Felhasznalasi Feltételek médositasat elfogadni a lap aljan talalhato jeldlénégyzet bejellésével.
Abban az esetben, ha a Felhasznalé a mddositott Altalanos Felhasznalasi Feltételeket nem fogadja el, tgy ra a
korabban érvényben 1évs Altaldnos Felhasznalasi Feltételek vonatkoznak.

2. A Szolgaltatasi jogviszony

a.

A jogviszony létrejotte

A HELYISZAKI szolgaltatasi jogviszony az Altalanos Felhasznélési Feltételek elfogadaséval, a regisztraciés oldal

kitdltésével (ellenbrzésével) jon létre a Felhaszndld és Uzemeltetd kozott.

A HELYISZAKI Szolgaltatas tartalma

A HELYISZAKI Szolgdltatas teljes korlien csak és kizardlag regisztralt Felhasznalok szamara érhetd el. A

Szolgéltatas dijmentesen vehetd igénybe, hatarozatlan idészakra szél.

i. A HELYISZAKI, mint Szolgaltatas
A Szolgdltatas egy internetes adatbazison alapuléd komplex szolgaltatds, ahol az érintett gazdasagi
terilet résztvevGi bemutatkozasi feliiletet kapnak a lakossag szamdra kereshetd feluleteken.
ii. Szerzdijog

Az Uzemeltet6 weboldala, az azon taldlhaté minden képi és szdveges tartalom, illetve azok
elrendezése szerzGi jogi, illetve oltalom alatt allnak, azok barmilyen formdaban felhasznalni,
reprodukalni, terjeszteni, tarolni és atruhazni a személyes hasznalatot meghaladd mértékben kizardlag
az Uzemeltet6 kifejezett erre vonatkozd irdsos engedélyével lehetséges. A honlapon térténd
elhelyezés 6nmagdban nem tekinthetd a hozzajarulds megaddsanak. Tilos a honlap barmely részének
masolatat eladni vagy tovabbitani kereskedelmi haszonért. Tilos tovabba a honlap barmely részének
megvaltoztatdsa vagy barmely mds miibe, publikdciéba, honlapba épitése, akar elektronikus, akar
hagyomanyos formaban még részeiben is.
Az Uzemeltet§ tiszteletben tartja a szerz6i jogokat és az oldalon engedély nélkiil nem hasznélja masok
szellemi termékeit és tudatosan nem sérti meg az idevago jogszabalyokat. Ha ennek az ellenkezjét
tapasztalja, haladéktalanul értesitsen benniinket, hogy a jogsértést miel6bb megsziintethessiik.
Az Uzemeltet§ az itt leirtakon kivill semmilyen egyéb felhatalmazast, jogot nem engedélyez a
honlapjaval kapcsolatban. A honlap Uzemeltetéje, illetve esetleges megbizottja fenntartja maganak a



jogot arra, hogy barmikor, amikor sziikségesnek tartja, barmilyen valtoztatast, javitast végezzen a
honlapjan, el6zetes figyelmeztetés nélkdl.
c. Afelek
iii. Uzemeltetd adatai
Neve: UINet kft.
Székhelye:2072 Zsambék, Csillagerd6 u. 22.
Elektronikus elérhet&ség: info@helyiszaki.hu
iv. A Felhasznald
Aki a HELYISZAKI internetes oldalan (www.helyiSzaki.hu), az Uzemeltet6 &ltal nydjtott, 2.b. pontban
felsorolt szolgaltatast jelen Altalanos Felhasznalasi Feltételeket elfogadva igénybe veszi. A Felhasznélét
regisztracidja feljogositja arra, hogy az altala kivalasztott Szolgaltatast a tagsagi jogviszonya alatt igénybe
vehesse.
i. Szolgaltatasi jogviszony id6tartama
A szolgdltatdsi jogviszony a Felek kdzott hatarozatlan idGre jon létre.
ii. A HELYISZAKI jogviszony megsziinése
A HELYISZAKI jogviszony megsz(inik, ha
e valamely fél meghal vagy jogutdd nélkil megsz(nik,
e aszolgaltatas nyujtdsa targytalanna valik, a Szerz6dés lehetetlendl,
o az Uzemeltets gazdasagi kériilményeiben olyan Iényeges valtozas kdvetkezik be, hogy nem varhaté
el téle a szolgdltatas tovabbi nydjtasa,
e ha a SzerzG6dést barmelyik Fél a masik Félhez cimzett elektronikus levélben a forduldnapra
felmondja, v.
d. Jogok és koételezettségek
A Felhasznalé kijelenti, hogy jelen Altaldnos Felhaszndlasi Feltételek elfogaddsaval a www.helyiSzaki.hu honlapon
részleteiben is megismerhet6 szolgaltatasat igénybe kivanja venni.
A szolgéltatasi jogviszonnyal kapcsolatos valamennyi fontos informaciét és AFF-valtozast az Uzemeltetd a
www.helyiSzaki.hu honlapon jél lathatd helyen teszi kozzé, és a valtozasra torténd figyelemfelhivast kild a
Felhasznalénak.
A Felhasznalé vdllalja, hogy a regisztracio soran, illetéleg a késébbiekben csak a bizonyithatéan valés adatokat ad
meg az UzemeltetS részére. A regisztracié soran vagy a késébbiekben megadott adatok valésagtartalmaért
kizarélag az adatokat szolgdltatd Felhasznald felelés.
A Felhaszndlé hibajabdl jelszavanak harmadik személy altal térténd felhasznaldsbdl adédd karokért Uzemeltetd
felelGsséget nem vallal. A Felhaszndlé hibajabdl tortént hibds, téves adatbevitelbdl, megrendelés elirasbol
szarmazo karokért az Uzemeltetd semmilyen felel6sséget, visszafizetést, visszatéritést nem vallal. A Felhasznald
hibas, téves megrendelésbdl fakadd kart a Felhasznalé maga viseli.
A Felhasznald a sikeres regisztraciordl értesitést kap az altala megadott e-mail cimre.
Az Uzemeltet6 megtesz minden téle elvarhaté intézkedést, hogy a weboldalhoz valé hozzaférés folyamatos és
hibamentes legyen, de nem vallal felelGsséget az esetlegesen fellép6 hibakért, mely az weboldal nem megfelel6
miikodését és/vagy esetleges adatvesztést okoz.
vi. A felel6sség korlatozasa
A www.helyiSzaki.hu weboldalon nyujtott szolgdltatds igénybevétele feltételezi, hogy a Felhasznalé, mint
fogyasztd tudataban van az internet nyujtotta lehetGségeknek és azok korlatainak, melyeket tudomasul vesz és
elfogad, kilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmeril hibdakra.
Tekintettel arra, hogy az Internet nyilt, biztonsagosnak nem tekinthet6 hdldzat, az elektronikus formaban
tovabbitott Gzenetek megsemmisiilése, késedelmes megérkezése, egyéb hibaja miatt bedllo karok tekintetében az
Uzemeltetd minden kartéritési felelsséget kizar.
Az Uzemeltet6 semmilyen médon nem felel8s a folyamatokban el6forduld, az alabb felsorolt pontokban foglalt
eseményekbdl bekdvetkezett hibakért és emiatt bekovetkezhets érdeksérelemért, barmilyen okbdl is kbvetkeztek
be:
e azinterneten kiildott és / vagy fogadott barmilyen adat (pl. virus),
e barmilyen, az internetes hdlézatban el6forduldé hiba, ami megakadalyozza a weboldal akadalytalan
miikodését, a kapcsolatfelvételt,
e barmilyen meghibasodds, barmely vételi eszkdzben a kommunikaciés vonalakon,
e barmely, papir, vagy elektronikus formaban érkezett levél és barmilyen adat elvesztése,
e barmely kézrem(ik6dd szoftver nem megfeleld mikoédése,
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e barmilyen program, illetve technikai hibabdl bekovetkezett esemény kovetkezményei.
Az Uzemeltetd nem vonhaté felel&sségre vis maior esetén vagy barmilyen olyan dologgal kapcsolatos eseményért,
ami nem az irdnyitdsa alatt all, és amire kdzvetlen rahatasa nincs.
Az Uzemeltets nem felels semmilyen alapon, semmilyen karért, fiiggetleniil attdl, hogy direkt vagy indirekt, ami
a weboldalhoz vald csatlakozas miatt kovetkezett be. Mindenkor a Felhaszndlé mint fogyasztd felelGssége
felmérni, hogy hogyan védheti meg a szamitdgépén tarolt adatait a behatoldktdl.
3. Adatvédelem, adatbiztonsag
Az adatvédelemre, adatbiztonsdgra vonatkozd rendelkezéseket a mindenkor hatdlyos Adatkezelési Szabdlyzat
tartalmazza. Az Adatkezelési Szabalyzatban rogzitett, adatkezelésre, adatbiztonsagra vonatkozd rendelkezéseket a
Felhaszndld, mint fogyaszté jelen Altaldnos Felhasznélasi Feltételek elfogadasaval egyidejileg is elfogadja,
valamint kijelenti, hogy az Adatkezelési Szabdlyzatot megismerte, megértette, és azt elfogadta.
UINet kft. mint adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezel6) magara nézve kotelez6nek ismeri el jelen jogi kbzlemény
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen
szabalyzatban és a hatalyos jogszabdlyokban meghatérozott elvarasoknak.
Az Uzemeltet6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriil§ adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérheték a
www.helyiSzaki.hu internetes oldal nyitélapjan elhelyezett Adatkezelési Szabalyzat menilipontra kattintva.
Amennyiben a Felhasznaldnak olyan kérdése meriilne fel, mely jelen kdzleményink alapjan nem egyértelmdi,
kérjik irja meg nekiink és munkatarsunk megvalaszolja kérdését.
A Felhasznald regisztracid mellett veheti igénybe a HELYISZAKI Szolgaltatast. Csak a HELYISZAKI Szolgdltatas
teljesitéséhez minimalisan sziikséges adatokat kéri megadni az Uzemeltets. Ezek az adatok: a vezetéknév,
keresztnév, email cim, telefonszam, szabadon valasztott jelszé adatok, vallalkozas esetén a vallalkozas nyilvanos,
barki szamara elérheté adatai. A minimalis adatokon kivll a Felhaszndlé a weboldalon egyéb tédjékoztatdsra
vonatkozé adatokat is megadhat, illet6leg az altala fontosnak tartott dokumentumokat — a feltoltési
adatmennyiségi korlat figyelembevételével - a profiljahoz kapcsolt adatbankba feltoltheti.
Személyes adat: a barmely meghatdrozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (érintett)
kapcsolatba hozhatd adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés. A személyes adat az
adatkezelés soran mindaddig megé6rzi e minGségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithaté. A személy
kalénosen akkor tekinthetd azonosithatdnak, ha 6t - kdzvetlendl vagy kdzvetve - név, azonositd jel, illetéleg egy
vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé tényezé alapjan
azonositani lehet.
A Felhasznald a regisztracié soran kifejezett hozzéajarulasat adja ahhoz, hogy az Uzemeltet6 a megadott személyes
adatokat a jelen Szabdlyzatban meghatdrozott mddon kezelje. A kezelés alatt az Uzemeltet§ az adatok
OsszegyUjtését, rendszerezését és taroldsat érti. Azokat semmilyen kérilmények kdzott nem mddositja és nem
hozza nyilvanossagra. A www.helyiSzaki.hu internetes oldal céljat és funkcidjat tekintve a regisztralt Felhasznalo
kapcsolati adatait értelemszer(ien a tobbi regisztralt Felhasznald szdmdéra — a belépést kovetGen — megjelenik. Az
Uzemeltet§, mint a Felhaszndlé adatainak felelds kezelSje, mindent elkévet annak érdekében, hogy a
rendelkezésére bocsatott adatok kezelésénél, annak minden fazisdban megfeleljen a jogszabalyoknak.
Az Uzemeltetd szadmara kiemelt fontossagu a rendelkezésére bocsatott személyes adatok védelme. Ennek
megfelel6en az Uzemeltetd elkdtelezi magédt, hogy a Felhasznalé adatait a mindenkori hatdlyos jogszabalyi
el6irasokat betartva kezeli és ezaltal hozzajarul a biztonsagos internetes vasarlas lehet6ségének
megteremtéséhez.
A Felhasznald jelen Adatkezelési Szabalyzat kifejezett elfogadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az altala megadott
adatok harmadik személyek részére tovabbitasra keriljon abban az esetben, ha a Szolgaltatds keretében
rendelkezésre bocsatott adatok, az adatbankba feltoltott dokumentumok (képek) mas Felhasznaldk Altal
lekérdezésre keriilnek az Uzemeltetd adatbazisabol.
Az Uzemeltetd fenntartja maganak a jogot, hogy minden tovéabbi értesités nélkiil térélje azon Felhasznaldk
regisztracidjat, akik barmely mas személy nevével, képmasaval, e-mail cimével vagy mas személyes adatdval,
informacidjaval visszaélnek, kiilondsen, ha a Felhasznald altal a helyiSzaki rendszeren keresztiil megjelenitett
tartalom:

- védjegyet sért,

- mai vagy torténelmi — magyar vagy kilfoldi — kozszerepld, kézismert ember neve, kivéve, ha ez a

felhasznal6 anyakonyvezett neve.
- mas személy jogos és méltanyolhatd érdekeit sérté név,
- obszcén vagy tragar kifejezés,



- rasszista, masok vallasat, nemzeti, nemzetiségi, szexualis vagy politikai és vildagnézeti hovatartozasat
gyalazo, sérté kifejezés és magatartas,

- burkolt vagy nyilt reklamhordozdnak tekinthetd
Az Uzemeltet6 minden t6le elvarhatd intézkedést megtesz az adatok biztonsagos 6rzésére, de nem vallal
felel6sséget az adatok megrongdlddasaért, megsemmisiiléséért vagy illetéktelen kezekbe keriiléséért miszaki
hiba, természeti csapas, terror,- vagy blincselekmény esetén.
A Felhaszndlé barmikor kérheti a ra vonatkozd személyes adatok torlését. Az erre iranyuld igényét az
ugyfelszolgalat[kukac]HelyiSzaki.hu e-mail cimre e-mail kiildésével teheti meg. Az adatok az e-mail beérkezését
kovetd 30 munkanapon belll torlésre kertilnek.
Az Adatkezel6 az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket
megfogalmazott és betart, betartat.
a. Adatvédelmi Nyilatkozat
i. Adatkezelés
Az Infotv. 3. §.-anak 10. pontja szerint "az alkalmazott eljarastdél fliggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet
vagy a milveletek 0Osszessége, igy kiulonosen gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossdgra hozatala, Osszehangoldsa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai
jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése".
ii. Az adatkezelés megnevezése
Adatkezelés a felhasznaldk onkéntes, tajékozott, és kifejezett hozzajarulasa alapjan az internetes honlapon a
Felhasznald részére nyujtott Szolgéltatas teljesitése érdekében.
iii. Adatkezel6
Neve: UINet kft.
Székhelye: 2072 Zsambék, Csillagerd6 u. 22.
Elektronikus elérhetGség: info@helyiszaki.hu
E-mail:ugyfelszolgalat[kukac]HelyiSzaki.hu
iv. Az adatkezelés célja
A Felhasznalé altal kotelezGen megadott adatok esetében az adatok kezelésének célja a felhasznald
jogosultsaganak azonositasa (azonositas, adatfeltoltési jogosultsdg ellendrzése, belsé levelezés, egyéb), a
Szolgaltatas teljesitése, adattovabbitas, amikor a Szolgdltatds keretében rendelkezésre bocsatott adatok, az
adatbankba feltsltétt dokumentumok (képek) mas Felhasznalék altal lekérdezésre keriilnek az Uzemeltets
adatbazisabal.
Az Adatkezel6 a megjelolt céloktdl eltérd célra a személyes adatokat nem hasznalja. Személyes adatokat harmadik
személyeknek csak a felhasznald elGzetes és tdjékozott hozzdjaruldsa esetén ad at. Ez nem vonatkozik az
esetleges, torvény alapjan kotelez6 adattovabbitasokra.
v. Az adatkezelés jogalapja
Jogalapja az érintett onkéntes és kifejezett hozzajarulasa. Jogszabaly cime: 2011. évi CXII. térvény — az informdcios
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol (Infotv.)
vi. Az adatkezelés helye, médja
A tényleges adatkezelés helye megegyezik az Adatkezel6 cimével. Az adatkezelés automatizdltsaga részben
gépesitett.
vii. Adatfeldolgozas
Az Infotv. 3. §.-anak 17. pontja szerint "az adatkezelési miveletekhez kapcsolodé technikai feladatok elvégzése,
fliggetlenll a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszert6l és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl,
feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik".
b. Adatfeldolgozé
Neve: UINet kft.
Székhelye: 2072 Zsambék, Csillagerd6 u. 22.
Elektronikus elérhet6ség: info@HelyiSzaki.hu
E-mail: ugyfelszolgalat[kukac]HelyiSzaki.hu
c. Az adatok forrasa
A Felhasznalé altal kotelez6en megadott adatok: a vezetéknév, keresztnév, email cim, telefonszam, szabadon
valasztott jelszé adatok, vallalkozas esetén a vdllalkozas nyilvanos, barki szdmara elérheté adatai. A kotelezd,
minimalis adatokon kiviil a Felhasznalé a weboldalon egyéb tajékoztatasra vonatkozé adatokat is megadhat,
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illetGleg az altala fontosnak tartott dokumentumokat - a feltoltési adatmennyiségi korlat figyelembevételével - a
profiljahoz kapcsolt adatbankba feltoltheti. A regisztracid soran megadott Gsszes személyes adathoz a honlap
Uzemeltet8je, valamint a Felhaszndlé fér hozza, illetleg mas Felhaszndldk altal lekérdezésre keriilhetnek a
Szolgaltatas keretében és céljabol rendelkezésre bocsatott adatok, az adatbankba feltoltétt dokumentumok
(képek) az Uzemeltetd adatbazisabal.

d. Adatforras, jogalap

Az érintett 6nkéntes és kifejezett hozzajarulasa.

Adatfelvétel (atvétel) jogalapja: az érintett nkéntes és kifejezett hozzdjarulasa.

Jogszabaly cime: 2011. évi CXIl. térvény - az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
(Infotv.)

e. Adatfelvétel (atvétel) modja

Regisztracid soran, az Adatkezelési Szabalyzat kifejezett elfogaddasat kévetéen kitoltott adatlap.

f. Az adat torlési hatarideje

A Felhasznald barmikor kérheti a ra vonatkozé személyes adatok torlését. Az erre iranyuld igényét az
ugyfelszolgalat[kukac]HelyiSzaki.hu e-mail cimre e-mail kiildésével vagy az ligyfélszolgdlati telefonszamon

teheti meg. Az adatok az e-mail beérkezését kovet6 30 munkanapon belil torlésre keriilnek.

g. Adattovabbitas(ok)

Az Infotv. 3. §.-anak 11. pontja szerint "az adat meghatarozott harmadik személy szdamara torténé hozzaférhetévé
tétele".

i. Adattovabbito

Neve: UINet kft.

Székhelye: 2072 Zsambék, Csillagerd6 u. 22.

Elektronikus elérhetGség: info@HelyiSzaki.hu

E-mail: ugyfelszolgalat[kukac]HelyiSzaki.hu

ii. Adattovabbitas, jogalap

Adattovabbitas jogalapja az érintett 6nkéntes és kifejezett hozzajarulasa.

Jogszabaly cime: 2011. évi CXII. térvény - az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
(Infotv.)

iii. Adattovabbitas, melyhez a Felhasznal6 el6zetesen és kifejezetten hozzajarult

A Felhaszndlé altal a Szolgdltatas keretében és céljabol rendelkezésre bocsatott adatok, az adatbankba feltoltott
dokumentumok (képek) az Uzemeltetd adatbazisabdl mas Felhasznaldk altal lekérdezésre keriilhetnek.

A Felhasznald érdeklédési korének megfeleléen a szolgaltatd személyre szabott rekldamokat jelenithet meg a
honlap latogatdsa soran letoltott oldalakon, amelyek egyben szamara hasznosabb, érdekesebb informacidkkal
szolgdlnak. A reklamok megjelenitése soran személyes adatok nem keriilnek dtaddsra, feldolgozdsra, az adatok
elemzése, vizsgdlata nem szlkséges.

h. A Felhasznald jogai személyes adataik kezelésével kapcsolatban

Szemelyes adatai kezelésérGl a Felhasznald tdjékoztatdst kérhet. Az Adatkezel§ kérésre tajékoztatast ad az
érintettnek az dltala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamardl, az adatfeldolgozd
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggb tevékenységérél, tovabba arrdl, hogy kik es milyen célbdl kapjak
vagy kaptak meg az adatokat. A tdjékoztatas iranti kérelmet e-mailben az ugyfelszolgalat[kukac]HelyiSzaki.hu
cimre kell eljuttatni.

i. Az adatkezelési szabalyzat médositasanak lehetésége

Az Uzemeltetd fenntartja maganak a jogot, hogy jelen Adatkezelési Szabalyzatot kiilén értesités és indoklas nélkiil
egyoldalian barmikor mddositsa. A mddositast kovets elsé belépéskor a Felhaszndld koteles a moddositott
Adatkezelési Szabalyzatot elolvasni, illetSleg a tovabbi szolgaltatas igénybevétele el6tt az Altaldnos Felhasznalasi
Feltételek modositasat elfogadni a lap aljan taldlhato jel6lénégyzet (checkbox) bejeldlésével, amely a kovetkez6t
jelképezi:

"A HELYISZAKI Szolgaltatds haszndlatara vonatkozé mddositott Adatkezelési Szabdlyzatot elolvastam, azt
kifejezetten elfogadom, azzal egyetértek."

Abban az esetben, ha a Felhaszndlé a mddositott Adatkezelési Szabdlyzatot nem fogadja el, ugy ra a korabban
érvényben |évé Adatkezelési Szabalyzat vonatkozik a legutolso befizetéssel érintett id6szak utolsé napjaig.

ii. Egyéb

Az Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései kifejezett és Onkéntes hozzajaruldson alapulnak. Bizonyos
esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, taroldsat, tovabbitdsat jogszabalyok teszik
kotelez6vé.



Felhivjuk az Adatkezel& részére adatkozlSk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg,
az adatkozl6 kotelessége az érintett kifejezett hozzajarulasanak beszerzése.
A portal html kédja az Uzemeltet6td| fiiggetlen, kiilsé szerverrsl érkezé és kiilsé szerverre mutatd hivatkozasokat
tartalmaz. A kiilsé szolgaltatd szervere kozvetlenll a felhasznald szamitogépével all kapcsolatban. Felhivjuk
latogatdink figyelmét, hogy e hivatkozdsok szolgaltatdi az 6 szerveriikrdl torténé kozvetlen kapcsolodas, a
felhasznalo bongészdjével vald kozvetlen kommunikacié miatt felhasznaldi adatokat képesek gydjteni.
i. Regisztracio a HELYISZAKI rendszerébe
Az adatkezelés célja: a Felhasznaldk nyilvantartdsa, egymastol valé megkllonboztetése, kapcsolattartds, a
HELYISZAKI szolgaltatas biztositasa, és direkt marketing céli megkeresés.
Az adatkezelés jogalapja: a Felhaszndld onkéntes hozzajaruldsa és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirél és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése.
A kezelt adatok kore: a Név/Cégnév, jelszd, e-mail cim (mint azonositd), weboldal cim, telefonszam, telepiilés, a
regisztracié datuma, id6pontja, tevékenység.
Az adatkezelés id6tartama:
* ameg nem erdsitett regisztraciok esetében 1 hénap,
e az inaktiv (a HELYISZAKI egyetlen szolgdltatdsat sem hasznalé Felhasznald esetében) az utolsd
bejelentkezéstl szamitott 18 honap.
e A direkt marketing Uzenetek tovabbitdsanak megtiltdsat és a személyes adatok torlését vagy
modositasat az aldbbi elérhet&ségeken lehet kérni:
e postai Uton a mindenkori adatkezel6 cimére kildott ajanlott és tértivevényes kilonszolgaltatassal
ellatott postai kiildeményben,
¢ ugyfelszolgalat[kukac]HelyiSzaki.hu e-mail Utjan az cimen.
j- Regisztracio a szolgaltatokhoz
A szolgaltatoi regisztracid adatbazisdban megvaldsulé adatkezelés az elzGekben leirt HELYISZAKI regisztracids
adatbazishoz kapcsolodé adatkezelés.
Az adatkezelés célja a Felhasznald nyilvantartasa, egymastol valé megkilonboztetése, kapcsolattartds, HELYISZAKI
szolgaltatas fenntartasa, és direkt marketing céli megkeresés.
A kezelt adatok kore: azonositoszam, Fogyaszté neve, datum, id6pont, a direktmarketing céli megkereséshez
adott hozzajarulds, a szolgaltatdi regisztracié soran megadott adatok, illetve azon személyes adatok, amelyek
tovabbitasdhoz a felhaszndlé a regisztracio soran kilon hozzajarult.
Az adatkezelés id6tartama a regisztracié torlésétél szamitott 18 honap.
Az adattovabbitas jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
k. Az Uzemeltetd ligyféllevelezése
Amennyiben szolgaltatdsaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a jelen Szabdlyzatban megadott
elérhet6ségeken kapcsolatba Iéphet az AdatkezelSvel.
Az Uzemeltet8 a hozza postai Uton vagy e-mailen érkezett leveleket, ligyfélmegkereséseket érkezteté szammal
Iatja el, majd a feladd nevével és az érkezés datumdval rendszerében 5 évig megérzi.
Az Uzemeltetd a beérkezett e-maileket a kiild6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott
személyes adataval egyitt, a kozponti levelezd rendszer adatbazisabdl az adatkozléstsl szamitott legfeljebb 5 év
elteltével torli.
I. A személyes adatok tarolasanak médja, az adatkezelés biztonsaga
Az Uzemeltetd szamitdstechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helyei a székhelyén, fidktelepein, valamint a
mindenkori internet szolgaltatd vagy annak alvallalkozdja székhelyén vagy telephelyein, fidktelepén taldlhatok
meg. A mindenkori tarhelyet szolgdltaté vallalkozds cégnevét és elérhetéségét az Uzemeltets kdzzéteszi a
honlapjan.
m. Az Adatfeldolgozék adatai, elérhetGségei
Az Uzemeltet6 fenntartja a jogot adatfeldolgozd igénybevételére, melynek személyérsl legkésébb az
adatfeldolgozads megkezdésekor ad egyedi mddon tajékoztatast.
n. Jogorvoslati lehet6ségek
A Felhaszndlé tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelezé adatkezelések kivételével - torlését vagy zdroldsat az adatfelvételénél jelzett
madon, illetve tUgyfélszolgalati utjan.
A Felhasznald kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast ad az altala kezelt, illet6leg az altala megbizott feldolgozd
altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérél, tovabba adattovabbitds esetén annak



jogalapjardl és cimzettjérél. Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belll, kozérthet6 formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban adja meg a
tdjékoztatast. E tajékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozo
tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hdz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az Uzemeltetd koltségtéritést
allapit meg.
Az Uzemeltetd a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésadgnak nem felel meg és a valdsagnak megfelel§
személyes adat a rendelkezésére all.
Az Uzemeltet§ zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri vagy ha a rendelkezésére 4ll6 informécidk alapjan
feltételezhetG, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.
Az Uzemeltet§ megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithaté meg egyértelmien.
Az Uzemeltetd a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat hianyos vagy téves -
és ez az dllapot jogszer(ien nem orvosolhatd - feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja
megsz(int, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a Birdsag vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte.
A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap all az Adatkezeld rendelkezésére. Amennyiben az
Adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 30 napon beliil irdsban kozli az
elutasitds indokait.
Az Uzemeltet6 a helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjeldlésrdl és a térlésrél az érintettet, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mellézi, ha ez az adatkezelés
céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.
A Felhasznalé tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
e a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az AdatkezelG, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;
e a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomadnyos kutatas céljara torténik;
e torvényben meghatarozott egyéb esetben.
Az Uzemeltet§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgdlja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz és dontésérdl a kérelmez6t irdsban tajékoztatja.
Ha az Adatkezel$ az érintett tiltakozasanak megalapozottsdgat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovdabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megszlinteti, és az adatokat zdrolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak
alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak kozlésétdl
szamitott 30 napon belll - birésaghoz fordulhat.
Az adat azonban nem tovabbithaté az adatatvevé részére, ha az Adatkezeld egyetértett a tiltakozassal, illetéleg a
Birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.
Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel ellen Birdsaghoz fordulhat. A Birdsag az ligyben soron
kival jar el.
0. Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal az alabbi szervnél lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag Székhely: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Honlap: http://www.naih.hu Telefon:
+36 1391 1400
Telefax: +36 1 391 1410 E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu
p. Személyes adatok védelme
Az Uzemeltetd barmely, a weboldalak hasznélata soran tudomasara jutott személyes adatot, kiilénleges adatot az
informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl széléd 2011. évi CXIl. torvény (Infotv.)
rendelkezéseinek megfelel6en kezel. Amennyiben a Felhasznalé barmely személyes adatat eljuttatja a HELYISZAKI
Uzemeltet8jéhez, ezzel a Felhasznalé hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy azt az Uzemeltet6 - az tigylet jellege altal
meghatarozott célbdl és ideig - nyilvantartsa, kezelje valamint a szolgaltatas jellegébdl fakaddan tovabbitsa.
Az Uzemeltetd az Interneten keresztiil hozza eljuttatott valamennyi adatot ugyanolyan védelemmel kezeli, mintha
azokat egyéb Uton bocsatottdk volna rendelkezésére.



4. A Felhasznalodi Tagsag, eldllas kizarasa

a. Felhasznaléi Tagsag

A HELYISZAKI - szolgaltatas igénybevételéhez szilkséges a www.helyiSzaki.hu internetes fellleten térténd ingyenes
regisztracié. A sikeres regisztraciét kovet6en valik a fogyasztd Felhasznaldva. A regisztracidésoran a
fogyasztonak/Felhasznélénak el kell fogadnia az Altalanos Felhasznalasi Feltételeket, az Adatkezelési szabdlyzatot
és a nyilatkozni kell a Hirlevelek fogadasardl, majd - az Adatkezelési Szabdlyzatban meghatarozottakra
figyelemmel - az Uzemeltetd &ltal nyujtott szolgéltatds céljdhoz kotdtt adatokat a Felhasznald régziti az
Uzemeltetd adatbazisaban. A sikeres regisztracids eljarast soran a Felhasznalé kivélasztja az igénybe venni kivant
csomagot.

b. Elallas

A Felhasznalé mint fogyasztd és az UzemeltetS kozott - jelen Altalanos Felhasznalasi Feltételekben rogzitettek
alapjan - létrejott jogviszonyra a fogyaszté és a vdllalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolo
45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 29. §-a alapjan nem terjed ki a 20. §-ban szabalyozott eldllasi jog.

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabdlyairdl sz6l6 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet
szOvegét itt olvashatja.

5. Zar6 rendelkezések

a. Irdnyado jog, Jogvitak rendezése

i. A Felhasznald és az Uzemeltetd kozotti jogviszonyra az AFF, és a Magyar Koztarsasag jogszabalyai az iranyadok.
ii. A szerz6d6 felek minden, a jelen AFF-kel kapcsolatos jogvitaban aldvetik magukat az altaldnos perrendtartasi
szabalyok szerint illetékességgel és hataskorrel rendelkezd birdsag illetékességének.

b. Egyéb rendelkezések

i. Ha barmilyen hataskérrel rendelkezd illetékes birdsag szerint az AFF barmely rendelkezése érvénytelen, semmis
vagy végrehajthatatlan lenne, Ugy ez csak arra a rendelkezésre vonatkozik, és nem jelenti az egész dokumentum
érvénytelenségét, semmisségét vagy végrehajthatatlansagat, és minden egyéb rendelkezés érvényben és
hatédlyban marad.

ii. Az AFF-ben, vagy jogszabaly altal biztositott valamely jog vagy jogorvoslat Uzemeltetd altali gyakorlasanak
elmulasztasa nem jelenti az adott, vagy mas jogrdl vagy jogorvoslatrol valé lemondast, tovabba ezen jog vagy
jogorvoslat egyszeri vagy részleges gyakorlasa sem gatolja meg az adott, vagy barmely mas jog vagy jogorvoslat
tovabbi gyakorlasat.



